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Mensaje de bienvenida

Nuestro compromiso con la sostenibilidad, una produccion
responsable con el medioambiente y las comunidades vecinas
y actuar correctamente con todos nuestros grupos de interés,
se hace mas fuerte ano a afo.

Es por esto, que, con mucha felicidad y orgullo, les
presentamos nuestro tercer Reporte de Sostenibilidad, a
través del cual damos a conocer la gestidn social, ambiental y
econdmica de nuestra compania y con la que buscamos ser
siempre un actor relevante de la industria y aportar todos los
dias con nuestra gestién diaria.

Queremos agradecer a todos los que forman parte de San José
Farms en Chile, Perd, Colombia, México, Estados Unidos y
Espana, ya que, pese a los desafios enfrentados, seguimos
siendo siendo un ejemplo para la agroindustria a nivel mundial,
desarrolldndonos de manera sostenible y entregando sabor y
calidad a través de la mejor fruta.
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ALIMENTAMOS
EL MUNDO
SALUDABLEMENTE



https://www.falabella.com/falabella-cl/product/117373472/LONA-CARPA-MULTIUSO-5X3-MTS-GRIS-CON-OJETILLOS/117373473?kid=shopp168fc&disp=1&pid=Google_w2a&gclid=Cj0KCQjwmtGjBhDhARIsAEqfDEeDTA7DNdOvSUjbztINW6sex3QFfXkkFH4IZIb97WqRPPevgb-aox4aAjQMEALw_wcB

Principales cifras 2022

Total Ventas (USD)

$192.564 M

Toneladas producidas

24.332

Toneladas comercializadas
65.040

Paises de exportacion

32

Total hectareas

3.932

Colaboradores 2022

2.889

Total clientes

376







Principales hitos 2022

INTEGRACION DE TROPICAL MILLENIUM A BAIKA

Desde 2022 Tropical Millenium, con sede en Mdlaga-Espafia, es parte de San José
Farms a través de la compra del 75% de las acciones de la empresa espafiola que
comercializa aguacates , mangos, papayas y pitayas. Con esto seguimos

fortaleciendo nuestra presencia internacional.

nuestro proceso productivo, donde destacan los aumentos de capacidad en el
packing de calibrado, aumento de capacidad en almacenamiento en cdmaras de

frio, remodelaciones en recepcidn, seguridad y bienestar de nuestras personas.

El afio 2022 se decide trasladar la planta despelonadora de nuestro campo
Pintacura (Regién de Coquimbo) a Longavi (Regién del Maule), debido al aumento

y entrada en produccién de nueces.




LANZAMIENTO PORTAL DE PRODUCTORES

Ba\ikaGo Con el objetivo de contar con una plataforma para una correcta gestién de nuestra
RORTAL DE PRODUETORES fruta , se lanzé Baika GO, portal de gestidn interna y externa.

COLOMBIA TOP 3 DE EXPORTADOR A ESTADOS UNIDOS

En 2021, Colombia exporté 2.376 toneladas de aguacates a Estados Unidos. El
pais planea aumentar los volimenes exportados en un 30% este afo . En el
" transcurso de la Ultima década , la produccidén y las exportaciones de aguacate

colombiano a han crecido rapidamente.

Maria Eugenia Espinoza, Encargada de Laboratorio en huerto Gorbea de Agricola
Valles del Sur, fue reconocida por toda su trayectoria , atributos personales y
seguir aportando para estar presentes en miles de hogares con las mejores frutas
del mundo. Este premio es entregado por la Asociacidon de Exportadores de Fruta
de Chile (ASOEX).

INTEGRACION DE MEXICO Y ESTADOS UNIDOS (BAIKA NORTEAMERICA)

Integracidn en la cadena de valor en norteamérica y poder estar mds cerca de

clientes y consumidores.




San José Farms premiada como una
de las mejores empresas de Chile

Estamos muy felices y orgullosos de anunciarles que hemos sido
galardonados como una de las Mejores Empresas Chilenas 2022. Este
programa impulsado por Deloitte y sus partners Banco Santander y la
Universidad Adolfo Ibanez, premid a companias nacionales que demostraron
un desempefio empresarial excepcional durante los dltimos 12 meses.

La evaluacion se basd en cuatro pilares donde destacamos como compaiiia:
Estrategia; Capacidad e Innovacion; Cultura y Compromiso; Gobierno
Corporativo y Finanzas.

iAgradecemos a todos el esfuerzo, compromiso y pasion que entregan todos
los dias, ya que, gracias a ustedes, es que podemos decir con orgullo que
somos una de las mejores empresas de Chile!
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Vilkun fue parte del Araucania Day
2022

Con mas de 300 asistentes se llevd a cabo la segunda version de Araucania
Day 2022, encuentro que busca promover experiencias empresariales
exitosas y con potencial de crecimiento en la Region de la Araucania.

Como compania tuvimos una destacada participacion gracias a Sandra Bock,
Gerente General de Vilkun, que estuvo presente en el panel de empresas
consolidadas y Santiago Farah Fugate, Gerente General de Agricola Valles
del Sur, quién participé de un emotivo video final contando la experiencia
de nuestra compaiiia y los mas de 30 afios presentes en la region.

iSeguimos aportando al crecimiento y desarrollo de esta region llena de
oportunidades!

ARAUCANIA
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Gobierno corporativo

Ignacio Del Rio Andrés Carvallo Roberto Bianchi
Presidente Vicepresidente Director

José Concha Francisco Del Rio Erik Heyl
Director Director Director

Equipo ejecutivo

N

Andrés Carvallo P.
Vicepresidente

Pedro Jaramillo V.
CEO San José Farms

Ricardo Naranjo F. : Carla Cossio A.
Gerente de Administracién y : Gerente de Recursos

Finanzas : Humanos

André Santiago Jaime Guarda A.

Gerente de Tl : Gerente de Operaciones
José Gabriel Correa L. Sergio Soza P. Tenees
Gerente de Inversiones Agricolas : Gerente Control de Gestién
................ :.
Sergio Plata Santiago Farah F.
Gerente Baika Colombia Gerente General

Agricola Valles del Sur

Antonio Lante Dellarovere M. Ester Sdez H.
Gerente Exportadora Baika Gerente Baika Nutrition
Chile y Perd

*A principio de 2023, el equipo ejecutivo sufrié algunos cambios que se ven reflejado en el organigrama

6

Directores

Andrew Bruno
CEOQ Baika Norteamérica

Rodrigo Martinez B.
CEO AVO Group

Ramén Ojeda
CEO Tropical Millenium

15

Ejecutivos
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Sostenibles en todo el proceso

En San José Farms trabajamos para contribuir con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Nos hemos adaptado a los nuevos desafios y
apuntamos a ser un actor relevante en el desarrollo de un futuro
sustentable. Es por ello que hemos adherido a ocho de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) propuestos por las
Naciones Unidas.

HAMBRE CERO

Estamos comprometidos a producir frutas con atributos saludables y
sostenibles, mientras minimizamos las posibilidades de desperdicio a lo
largo de toda nuestra cadena de valor.

+65.000 toneladas de fruta comercializada

600D HEALTH SALUD Y BIENESTAR
AND WELL-BEING
Las frutas que producimos contribuyen a mejorar la salud y la calidad de

vida de los consumidores en los distintos mercados donde comercializamos.
' +32 paises de comercializacion

GENDER IGUALDAD DE GENERO
EQUALITY
En San José Farms estamos comprometidos con la igualdad, equidad e

inclusion de todas nuestras personas.
Contamos con un 50,2% de dotacién femenina en todo el mundo.

CLEAN WATER
AND SANITATION
Nos esforzamos continuamente para incorporar en nuestros procesos

innovaciones y tecnologias, buscando mayor eficiencia y optimizacién en el
uso y cuidado del recurso hidrico.
Comenzamos a medir nuestra huella hidrica en campos de paltas, citricos y nogales.




Nuestro compromiso con la sustentabilidad, las comunidades aledanas a
nuestras operaciones y el adecuado uso de los recursos naturales son
parte de nuestra gestién diaria.

et TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

ECONOMIC GROWTH

Promovemos espacios de trabajo seguros y protegidos para nuestros
colaboradores. Junto con esto, fomentamos el crecimiento econémico en las
zonas donde operamos.

Generamos mas de 2.800 empleos directos durante el 2022.

PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES
CONSUMPTION

ANDPRODUCTION Velamos por incorporar los distintos aspectos del desarrollo sostenible en
nuestra cadena de procesos, avanzado progresivamente hacia un modelo

m mas circular y regenerativo.
190.800 cajas IFCO recirculadas durante 2022.
16 e PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS

AND STRONG Creemos en el valor de la palabra y los acuerdos. Somos correctos e
INSTITUTIONS . .

. integros en nuestro actuar, buscando continuamente asegurar la mayor
o transparencia de todos nuestros procesos a nuestros publicos de interés.
Nuestro compromiso por la sostenibilidad se refleja en el lanzamiento de
nuestro tercer reporte.

1 RESPONSIBLE
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Somos parte de la sostenibilidad
del Comite de Paltas Chile

Durante el 2022, el Comité de Paltas de Chile comenzé con un
proceso de integrar las diferentes variables sociales, ambientales y
econdmicas en su gestion como gremio y asi, hacer participes a las
diferentes empresas adheridas. Es asi, que como San José Farms nos
hicimos parte de este trabajo, para asi, contribuir en la definicion de
estandares esenciales y dar cumplimiento a estos.

EMPRESAS
37 PARTICIPANTES

CAMPOS FUERON PARTE
60 DEL DIAGNOSTICO

Josefa A. Rainer von Mal...

Rainer von Mal... AndreaT madasme Claudia

Rainer von Malapert Andrea T Martin madasme Claudia










LA MEJOR FRUTA EN
TODO EL MUNDO




Fruta de calidad para todos

Estamos presentes en todo el mundo con campos y plantas de

procesos para que nuestra fruta pueda comercializarse en miles
de hogares. Ademads, contamos con plataformas comerciales en
Chile, Perud, Colombia, México, EE.UU y Espana, para estar mas
cerca de clientes y consumidores.
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De Chile para el mundo
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Apetecidos en el mundo por su gran sabor y alto valor nutricional,
nuestras frutas cuentan con una alta calidad y estandar en todo el
proceso productivo. Toda la fruta de nuestra compania proviene
de campos propios y productores asociados lo cual nos permite
ofrecer una amplia gama de productos para satisfacer las
necesidades de distintos clientes y mercados, presentes los 365
dias del afo en todo el mundo.

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre




Tropical Millenium es parte
de San José Farms

Desde el 2022, Tropical Millenium es parte de San José
Farms a través de la compra del 75% de las acciones de
la empresa espanola que comercializa paltas, mangos,
papayas, y pitayas. Con esto seguimos fortaleciendo
nuestra presencia internacional.
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Baika
Colombia

Baika Colombia es un un complemento clave
para nuestra produccion en Chile ya que la
estrategia de nuestra empresa es abastecer a
nuestros clientes los 365 dias del afio con las
mejores paltas, siempre preocupados por una
produccion amigable con el medio ambiente y
las comunidades vecinas a nuestras
operaciones.

SALAMINA
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México es uno de los principales productores y
exportadores de aguacates en el mundo, y su
participacion en el mercado internacional ha
ido en aumento en las ultimas décadas. Es por
esto, que como compaiiia, teniamos que estar
presentes en México y proveer nuestro
aguacate desde uno de los mas grandes
mercados del mundo.

URUAPAN MICHOACAN

MEXICO







 Peru

Peru ha sido un actor importante en el
mercado mundial de la palta, también
conocida como aguacate, debido a diferentes
aspectos como uno de los principales
productores y exportadores, diversidad de
variedades y terrenos. En Baika, estamos
siempre viendo las tendencias de mercado, por
lo que el mercado peruano ha marcado un hito
en nuestra historia.

o A
baika

fruit

OLMOS

LA LIBERTAD

NAZCA

AREQUIPA



Trabajamos con productores en
Peru que cuentan con entre 100 y
500 hectareas, en diferentes
ubicaciones en Pert que nos
permiten abastecer a todos
nuestros clientes.




- Baika

Estados Unidos ha sido uno de los mercados
mas importantes para la palta a nivel mundial.
Esta importancia se debe a varios factores
clave, donde destacan el gran consumo,
aumento del consumo con los anos y la
demanda durante todo el ano. Como Baika y
Naturipe, queremos estar presentes en los
desayunos y comidas norteamericanas, por lo
que daremos respuesta a nuestros clientes
siempre con las mejores paltas.







Relacion con
nuestros
clientes en
todo el mundo

Nuestras marcas estan al servicio
de nuestros clientes, quienes
tienen distintas necesidades, al
igual que la industria. Nuestros
productos estan orientados a
satisfacer sus exigencias,
mediante formatos practicos y
novedosos, manteniendo la
calidad que nos caracteriza.

Nuestros mas de 370 clientes nos
dan la posibilidad de estar
presentes con la mejor fruta en
todo el mundo, es por esto que
mantener una estrecha relacion
es clave para nosotros.

376

clientes en todo el mundo










GRACIAS A ELLOS LO
HACEMOS POSIBLE




Nuestras personas

En San José Farms lo mds importante para nuestro negocio
son las personas y el entorno que las rodea, donde velar por
su salud, seguridad, bienestar y proteccion es fundamental.

REPRESENTACION

2.889 TOTAL COLABORADORES 50’20/0 REPRESEN

2022

+11% RESPECTO AL 2021 +0,2% RESPECTO AL 2021

PERSONAS EN

1 O NACIONALIDADES 24 SITUACION DE
DIFERENTES

DISCAPACIDAD

-30% RESPECTO AL 2021
-11% RESPECTO AL 2021

6 PROMEDIO DE
PROMEDIO DE 1’ ANTIGUEDAD

39,9 oo






Great
Place
To

Work.

Certified

DIC 2022-DIC 2023
CHILE

Los indicadores reflejan un indice de satisfaccién de los colaboradores participantes







seguridad
de nuestras
personas

Nuestra prioridad siempre serdn
nuestras personas, por lo que
velar por su cuidado, seguridad y
I o ACCIDENTES FATALES bienestar esta en el centro de
DURANTE 2022 nuestra gestion diaria para seguir
alimentando saludablemente al
mundo con la mejor fruta.

0% RESPECTO AL 2021

9 OPERATIVOS PCR EN
CAMPOS Y PLANTAS

- 15% RESPECTO AL 2021

i iNDICE DE
2 5 NDICE DE FRECUENCIA DE 4’60/0 ACCIDENTABILIDAD

LESIONES INCAPACITANTES 2022
- 11% RESPECTO AL 2021 +1,3% RESPECTO AL 2021

1 6 CAMPOS Y PLANTAS
CERTIFICADAS POR ACHS
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Constante
capacitacion
a nuestro
equipo

Sabemos que las personas son la
base de nuestra compaiiia, por
eso buscamos ser un aliado,
implementar y llevar
capacitaciones, entregando
soluciones y desarrollos

para compartir nuestros logros.

Durante el 2022, nuestro foco
estuvo puesto en entregar
herramientas a nuestras personas
en los ambitos de salud,
seguridad, medioambiente,
manejo de maquinarias,
certificaciones, entre otros.

20.970

Horas 2022
+ 45% respecto al 2021

550

Personas capacitadas durante 2022
+ 124% respecto al 2021







Relaciones
Laborales

INSTRUMENTOS
COLECTIVOS 2022

0% RESPECTO AL 2021

1 8 0 SINDICALIZADOS
2022

+3% RESPECTO AL 2021

Las relaciones laborales son
una parte esencial de
cualquier empresa, ya que
se refieren a la interaccion
entre los empleadores y los
trabajadores en el entorno
laboral. Estas relaciones
abarcan todas las
interacciones, acuerdos,
derechos y
responsabilidades que
existen entre ambas partes,
por lo que para San José
Farms, son de suma
importancia.









PRODUCIENDO DE
MANERA
RESPONSABLE




Uso responsable del agua

Optimizar los recursos hidricos es una de nuestras grandes
metas y priorizamos el uso de la mejor tecnologiay
herramientas de medicidon para asegurarnos de dar un
correcto uso y eficiencia hidrica en todas las etapas de
nuestro proceso productivo.

M M3 CONSUMIDOS
1 5.037 DURANTE EL 2022

-1% RESPECTO AL 2021

Riego tecnificado en todos
nuestros campos

Para hacer un correcto uso del recurso
hidrico en nuestros campos, todos los riegos

de nuestras operaciones son tecnificados, lo
que implica un 95% de eficiencia del uso de
agua.






Correcto uso energético y renovable

En San José Farms tenemos un compromiso con el constante
uso de energias renovables y buscar siempre las mejores
opciones para hacer mas eficiente nuestra cadena de valor
con opciones sustentables y amigables con el medio
ambiente.

8 M KWH CONSUMIDOS
1 3. 51 DURANTE EL 2022

-58% RESPECTO AL 2021%*

!Ener ia .renovable en nuestras
Instalaciones

M KWH CONSUMIDOS
301 21 DURANTE EL 2022

Gracias a la implementacion de diferentes
proyectos de ERNC, hemos aumentado nuestro uso

de energia renovables en nuestros campos y
plantas.

« LA DIFERENCIA DE KWH CONSUMIDOS SE DEBE A LA APLICACION DE PROYECTOS DE ENERGIA RENOVABLE.






Economia circular en nuestro proceso

Para aportar a la economia circular y disminuir los residuos
de nuestra operacion, en San José Farms hemos incorporado
practicas eficientes con el objetivo de poder dejar a las
generaciones futuras un mundo mejor del que nos fue
entregado.

A

231 M3 DE COMPOST GENERADO
DURANTE 2022
4

Certificado uso cajas IFCO

CAJAS IFCO

Pl it v 1 0 800
et B i R ° RECIRCULADAS

g 2 DURANTE 2022

En Planta Baika San Felipe, se utilizaron cajas
IFCO por concepto de venta de fruta fresca al
mercado interno en Chile, donde estos envases
reutilizables son distribuidos y almacenados con
fruta en distintos supermercados y luego,
recirculados de regreso a las plantas para volver
a aprovecharse bajo los principios de economia
circular.







Acuerdo de Produccion Limpia

Como San José Farms nos hemos comprometido a diversos
acuerdos que garanticen nuestro modelo de sustentabilidad,
donde destacamos nuestra participacion del Acuerdo de
Produccion Limpia IV de Chilealimentos para nuestras plantas
productivas fruta fresca en San Felipe, fruta seca en Hijuelas
y productos de valor agregado en Vilcin. De igual forma,
nuestros campos participan indirectamente como
proveedores de estas plantas, logrando implementar los
objetivos y metas de forma conjunta en toda nuestra cadena
de valor.

A 4
baika 6 Chilealimentos’

fruit

6 HORAS DE CAPACITACION EN 57 COLABORADORES CERTIFICADOS
32 COMPETENCIAS LABORALES EN COMPETENCIAS LABORALES

0/ CUMPLIMIENTO EN METAS
1 00 o AMBIENTALES, SOCIALES Y ECONOMICAS
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Comprometidos con nuestros vecinos

En San José Farms buscamos ser un aliado de las
comunidades aledafias a nuestra operacion. Llevamos
capacitacion, soluciones, desarrollo y compartimos nuestros
logros. Queremos conocer sus necesidades y apoyarlos es
siempre una de nuestras prioridades, por lo que estamos
presentes para desarrollarnos juntos.

+ PERSONAS BENEFICIADAS CON
1 0500 INICIATIVAS EL 2022.

COMUNAS DE NUESTRO PAIiS IMPACTADAS
1 2 CON NUESTRA GESTION DIARIA.



DONACION DE UN COMPUTADOR ENTREGA DE REGALOS PARA
DE ESCRITORIO A LA ESCUELA CELEBRACION DE NAVIDAD DE LA
PINTACURA NORTE. JUNTA DE VECINOS DE SAN FELIPE.

% ados
oaS0lidarios

TROPICAL MILLENIUM REALIZO

UNA DONACION DE MAS DE 10 PARTICIPACION DE ECOMERCADOS SOLIDARIOS
MIL KILOGRAMOS DE AGUACATES A TRAVES DE LA DONACION DE FRUTAS JUNTO A
AL BANCO DE ALIMENTOS LA MUNICIPALIDAD DE SAN FELIPE.

BANCOSOL.

CAMPANA UN INVIERNO ABRIGADO DONACION DE FRUTAS PARA LOS
EN LAS LOCALIDADES DE LA REGION AFECTADOS DE LOS INCENDIOS DE
DE LA ARAUCANIA. VINA DEL MAR 2022.
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ww.sanjosefar



